
ZASADY PRZEWODNIE 
DLA DOSTAWCÓW 

Przedmowa

W O-I wierzymy, że szkło już teraz jest najbardziej zrównoważonym materiałem opakowaniowym. Aby pomóc szkłu w

pełni wykorzystać jego potencjał w zakresie gospodarki o obiegu zamkniętym, koncentrujemy się na ciągłym ulepszaniu

naszych procesów produkcyjnych w sposób bardziej zrównoważony. Obejmuje to dostosowanie naszych relacji z

Dostawcami do tych założeń, poprzez wspieranie relacji z Dostawcami, którzy wyznają podobne wartości. Nasza wizja

zrównoważonych zakupów jest rozszerzeniem naszego programu zrównoważonego rozwoju w całej firmie.

Zrównoważone zamówienia polegają na uznaniu szerszego wpływu, jaki nasze decyzje zakupowe mają na naszych

pracowników, środowisko i nasze ogólne wyniki w zakresie zrównoważonego rozwoju. Jako część szerszego ekosystemu

klientów i Dostawców, O-I zdaje sobie sprawę, że współpraca w całym łańcuchu wartości jest niezbędna do rozwoju

zrównoważonych zamówień – i zrównoważonego rozwoju jako całości. Z tego powodu włączyliśmy zrównoważony

rozwój do naszych wewnętrznych i zewnętrznych kryteriów wydajności, co napędza ciągłe doskonalenie.

Aby wesprzeć tę wizję, zaktualizowaliśmy nasze Zasady Przewodnie dla Dostawców, kładąc większy nacisk na zarządzanie

wpływem na środowisko.

Dołącz do nas, zobowiązując się do przestrzegania naszych Zasad Przewodnich dla Dostawców

oraz aktywnie angażując się w kształtowanie bardziej zrównoważonej przyszłości. Razem sprawiamy, że moc

szkła jest w zasięgu każdego, każdego dnia.

Randolph L. Burns

Chief Administrative & Chief Sustainability Officer 

Romain Catherin

Chief Procurement Officer 
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Ogólne informacje o firmie

W O-I Glass, Inc. kochamy szkło. Jesteśmy dumni z tego, że jesteśmy jednym z wiodących na

świecie producentów najbardziej zrównoważonych opakowań: szklanych pojemników.

Obsługujemy i współpracujemy z tysiącami klientów z branży piwa, wina, napojów spirytusowych,

żywności i napojów bezalkoholowych, z których wielu produkuje najbardziej znane na świecie

marki żywności i napojów (więcej informacji można znaleźć w www.o-i.com).

CEL

Nasze oczekiwania

Oczekujemy, że Dostawcy, z którymi O-I utrzymuje stosunki umowne/biznesowe, będą

przestrzegać niniejszych Zasad Przewodnich dla Dostawców i uprzejmie prosimy o formalną

akceptację tychże Zasad. Ponadto O-I oczekuje, że jego Dostawcy będą zarządzać swoimi

łańcuchami dostaw w sposób zgodny z niniejszymi Zasadami Przewodnimi dla Dostawców.

Nasza wizja zrównoważonego rozwoju

Wizją naszej firmy jest bycie najbardziej innowacyjnym, zrównoważonym i najchętniej wybieranym Dostawcą

rozwiązań opakowaniowych, budujących markę. Chociaż uważamy, że opakowania szklane są już najbardziej

zrównoważonym wyborem, zrównoważony rozwój w O-I to coś więcej niż to, co produkujemy. Chodzi o to,

w jaki sposób to robimy – i o wzajemnie powiązany ekosystem naszych Dostawców, klientów, pracowników i

społeczności.

Nasza wizja na poziomie zamówień polega na tym, że jesteśmy częścią ekosystemu Dostawców i

przewidujemy, że współpraca z naszym łańcuchem wartości jest kluczowym czynnikiem, zwiększającym nasze

wyniki w zakresie zrównoważonych działań zakupowych.

Nasze zobowiązania 

O-I zobowiązuje się do przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów, w tym związanych z kwestiami

środowiskowymi, społecznymi i ładu korporacyjnego, oraz do przestrzegania wysokich standardów etycznych.

O-I Glass, Inc. okresowo aktualizuje swój Globalny Kodeks Postępowania i Etyki w Biznesie, który ma zastosowanie

do wszystkich dyrektorów, członków kadry kierowniczej i pracowników O-I oraz jej spółek zależnych,

stowarzyszonych i joint venture, w których O-I sprawuje kontrolę zarządczą.

Zrównoważone działania zakupowe w O-I mają na celu przyczynianie się do tworzenia lepszego świata poprzez

uwzględnianie wymagań dotyczących zrównoważonego rozwoju na każdym etapie procesu zaopatrzenia oraz w

sposobie, w jaki podejmujemy spójne decyzje. Naszym celem jest zminimalizowanie wpływu na środowisko,

zrównoważenie wpływu ekonomicznego w całym cyklu życia produktu oraz poprawa łańcucha dostaw i dobrobytu

społecznego naszych społeczności lokalnych. Dbamy o wyniki w zakresie zrównoważonego rozwoju w całym łańcuchu

dostaw, ponieważ nasza przyszłość jest dla nas niezwykle ważna. Aby osiągnąć ten cel, dążymy do wzmocnienia

współpracy i odpowiedzialności w naszym łańcuchu dostaw.

http://www.o-i.comf/
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O-I będzie stosować niniejsze Zasady Przewodnie dla

Dostawców wobec wszystkich Dostawców, z którymi firma O-

I, a także jej podmioty stowarzyszone i jednostki biznesowe na

całym świecie, utrzymują relacje umowne/biznesowe, w tym

wobec wykonawców oraz Dostawców produktów i usług.

ZAKRES

ŚRODOWISKO

1. Bezpieczeństwo i higiena pracy: Dostawcy zapewnią

pracownikom warunki pracy zgodne ze wszystkimi

obowiązującymi przepisami i regulacjami dotyczącymi zdrowia i

bezpieczeństwa pracowników. Dostawcy będą pracować nad

identyfikacją i zapobieganiem zagrożeniom dla zdrowia i

bezpieczeństwa, które mogą mieć wpływ na pracowników,

lokalizacje i innych użytkowników ich produktów i usług.

Wszyscy Dostawcy, odwiedzający lokalizacje O-I, zapoznają się z

wymaganym szkoleniem. Muszą także spełniać wymagania O-I w

zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy. Ponadto wszystkie

incydenty i sytuacje potencjalnie wypadkowe należy zgłaszać do

punktu kontaktowego, nie później niż do końca zmiany

roboczej.

2. Praktyki środowiskowe: Oczekuje się, że Dostawcy O-I będą

przestrzegać obowiązujących przepisów i regulacji dotyczących

ochrony środowiska w zakresie swojej działalności oraz

opracowywać i wdrażać plany i programy w celu skorygowania

wszelkich praktyk niezgodnych z przepisami. O-I oczekuje

również, że jego Dostawcy będą minimalizować swój negatywny

wpływ na bioróżnorodność, optymalizować zużycie energii i

wody oraz wykorzystanie szkła pochodzącego z recyklingu, a

także minimalizować zanieczyszczenie wody i powietrza.

3. Emisje: Dostawcy O-I będą stosować energooszczędne,

przyjazne dla środowiska technologie w celu zmniejszenia emisji

gazów cieplarnianych. O-I ceni sobie zrównoważony rozwój i

dąży do redukcji zakresu 3 zgodnie ze ścieżką 1,5 stopnia

zgodnie z ramami SBTi. Oczekujemy, że do roku 2028

Dostawcy będą uczestniczyć w wyznaczaniu celów opartych na

podstawach naukowych.

4. Zrównoważony rozwój: Jako twórcy najbardziej naturalnego

i zrównoważonego rodzaju opakowań na świecie, O-I od

samego początku uwzględnia zrównoważony rozwój w swoich

praktykach biznesowych. O-I zachęca swoich Dostawców do

promowania zrównoważonego rozwoju w swojej działalności

poprzez zmniejszenie zużycia, wydłużenie żywotności

produktów używanych w procesie produkcyjnym i zmniejszenie

ilości odpadów. O-I zachęca również swoich Dostawców do

aktywnego angażowania się w życie społeczności, którym służą,

oraz do podejmowania uzasadnionych starań w celu

zapewnienia, że poddostawcy i podwykonawcy również

przestrzegają wyżej wymienionych zasad.

ASPEKT SPOŁECZNY

1. Zgodność z prawem pracy i regulacjami:

• Minimalny wiek uprawniający do zatrudnienia –

Dostawcy nie będą zatrudniać osób poniżej ustawowego

wieku produkcyjnego zgodnie z lokalnymi przepisami.

• Praca przymusowa – Dostawcy nie będą korzystać z

pracy przymusowej ani niedobrowolnej.

• Handel ludźmi – Dostawcy będą przestrzegać wszystkich

obowiązujących przepisów zakazujących handlu ludźmi i

współczesnego niewolnictwa.

• Znęcanie się i nękanie – Dostawcy nie będą stosować

kar cielesnych ani innych form fizycznego lub seksualnego

nękania lub znęcania się nad swoimi pracownikami, w tym

psychicznego lub werbalnego znęcania się i gróźb.

• Wolność zrzeszania się – Dostawcy będą uznawać i

szanować prawo każdego pracownika do zrzeszania się w

jakiejkolwiek prawnie usankcjonowanej organizacji. Prawa

związków zawodowych muszą być szanowane.

• Godziny pracy, tydzień pracy i wypłata

wynagrodzenia – Dostawcy będą przestrzegać wszystkich

obowiązujących przepisów lokalnych i zapewnią co najmniej

minimalną płacę zapewniającą utrzymanie na co najmniej

minimalnym poziomie, proporcjonalnym do lokalnego

standardu życia.

• Rozwój siły roboczej – Dostawcy zapewnią odpowiednie

zasoby i szkolenia w celu rozwoju swoich pracowników.

2. Kapitał ludzki: W O-I wierzymy, że jesteśmy lepsi, gdy

odzwierciedlamy świat, któremu służymy i wszyscy czujemy się

mile widziani i mamy równy dostęp do możliwości.

Oczekujemy, że nasi Dostawcy utrzymają miejsca pracy, które

są niedyskryminujące i integracyjne ze względu na rasę, kolor

skóry, płeć, tożsamość płciową, orientację seksualną,

pochodzenie narodowe, pochodzenie etniczne,

niepełnosprawność umysłową lub fizyczną, stan zdrowia, wiek,

religię lub przekonania, status weterana lub wojskowego, status

rodzicielski, ciążę lub jakąkolwiek inną prawnie chronioną

cechę.
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ASPEKT SPOŁECZNY

3. Minerały z regionów ogarniętych konfliktami: Na

obszarach niestabilnych politycznie handel minerałami może być

wykorzystywany do finansowania grup zbrojnych, napędzania

pracy przymusowej i innych naruszeń praw człowieka oraz

wspierania korupcji i prania brudnych pieniędzy. Te tak zwane

"minerały z regionów ogarniętych konfliktami", takie jak cyna,

wolfram, tantal i złoto, mogą być potencjalnie wykorzystywane

do produkcji niektórych urządzeń. Prawo Stanów

Zjednoczonych wymaga, aby O-I i inne amerykańskie spółki

notowane na giełdzie ujawniały pewne informacje dotyczące

minerałów z regionów ogarniętych konfliktami, które pochodzą

z Demokratycznej Republiki Konga lub sąsiedniego kraju. O-I

oczekuje, że jego Dostawcy dostarczą informacje niezbędne do

wypełnienia przez O-I obowiązków sprawozdawczych wobec

amerykańskich organów regulacyjnych, w tym informacje o tym,

czy w komponentach i materiałach dostarczanych do O-I

znajdują się jakiekolwiek minerały z regionów ogarniętych

konfliktami. O-I oczekuje, że jego dostawcy będą wspierać

wysiłki na rzecz wyeliminowania stosowania minerałów z

regionów ogarniętych konfliktami, które bezpośrednio lub

pośrednio finansują lub przynoszą korzyści ugrupowaniom

zbrojnym w Demokratycznej Republice Konga lub krajach

sąsiednich.

ZARZĄDZANIE

1. Wymogi prawne: Dostawcy będą przestrzegać wszystkich

obowiązujących przepisów prawa i regulacji przy dostarczaniu

produktów i usług na rzecz O-I.

2. Przeciwdziałanie korupcji: Dostawcy działający w imieniu O-I

muszą przestrzegać amerykańskiej ustawy o zagranicznych

praktykach korupcyjnych oraz brytyjskiej ustawy o

łapówkarstwie, a także wszystkich lokalnych przepisów

dotyczących przekupstwa urzędników państwowych. W związku

z jakąkolwiek transakcją jako Dostawca na rzecz O-I lub w inny

sposób obejmującą O-I, Dostawca nie może wręczać ani

oferować łapówek, płatności ani niczego wartościowego,

bezpośrednio lub pośrednio, żadnemu urzędnikowi

państwowemu, pracownikowi firmy kontrolowanej przez rząd

lub partii politycznej w celu uzyskania lub utrzymania korzyści

biznesowych lub jakiejkolwiek innej niewłaściwej przewagi

biznesowej. Dostawcy, działający w imieniu O-I, nie mogą

dokonywać płatności na rzecz urzędników państwowych.

3. Konflikt interesów: Wszyscy pracownicy O-I muszą unikać

transakcji lub działań, które skutkują lub sprawiają wrażenie

konfliktu między interesami osobistymi a interesami O-I.

Obejmuje to wszelkie powiązania finansowe lub inne powiązania

z Dostawcą. Dostawcy nie powinni zatrudniać ani w inny sposób

dokonywać płatności na rzecz żadnego pracownika O-I w trakcie

jakiejkolwiek transakcji między Dostawcą

a O-I.

4. Prezenty, posiłki i rozrywka oferowane pracownikom O-

I: Pracownikom O-I zabrania się przyjmowania od Dostawców

czegokolwiek poza okazjonalnymi i skromnymi prezentami,

posiłkami i rozrywką. Z punktu widzenia USD skromne

prezenty, posiłki i rozrywka obejmowałyby przedmioty o

wartości mniejszej niż 100 USD. Obejmuje to posiłki biznesowe,

wydarzenia lub zajęcia sportowe, podróże, zakwaterowanie,

koncerty itp. Prezenty w postaci gotówki lub jej ekwiwalentów,

takie jak karty podarunkowe, są zabronione.

5. Prawo antymonopolowe i prawo konkurencji: W związku

z jakąkolwiek transakcją jako Dostawca O-I lub w inny sposób z

udziałem O-I, Dostawca musi przestrzegać wszystkich

obowiązujących przepisów antymonopolowych i prawa

konkurencji.

6. Ochrona informacji poufnych: Dostawcy, którzy uzyskali

dostęp do informacji poufnych O-I w ramach relacji

biznesowych, nie mogą udostępniać tych informacji nikomu,

chyba że zostaną do tego wcześniej upoważnieni przez O-I.

7. Działania promocyjne Dostawców: O-I zdaje sobie sprawę,

że dostawcy mogą od czasu do czasu chcieć zaangażować się w

zewnętrzne działania promocyjne, takie jak komunikaty prasowe,

reklamy, prezentacje, posty w mediach społecznościowych itp.,

dotyczące pracy, którą wykonują dla O-I, lub po prostu faktu, że

wykonują pracę dla O-I. Jednakże zgodnie z powszechną

praktyką O-I nie popiera takich inicjatyw. Dostawcy są

wykluczeni z wszelkich zewnętrznych działań promocyjnych w

związku z umową z O-I lub pracami wykonanymi na jej rzecz. W

bardzo rzadkich przypadkach odstępstw od tej ogólnej polityki,

O-I rozważy wyjątek, jeśli będzie to leżało w najlepszym

interesie firmy. Wyjątki muszą zostać zatwierdzone przez

odpowiedniego właściciela biznesowego O-I, Dział Zaopatrzenia

i Komunikacji Korporacyjnej. W takich przypadkach wszelkie

proponowane materiały promocyjne muszą być wcześniej

zatwierdzone przez O-I.

8. Zgodność z przepisami handlowymi: O-I oczekuje, że jej

Dostawcy będą przestrzegać wszystkich obowiązujących

przepisów i regulacji dotyczących handlu międzynarodowego, w

tym tych dotyczących embarga, bojkotów i innych sankcji

gospodarczych.

9. Dokumentacja biznesowa: Firma O-I oczekuje, że jej

Dostawcy będą prowadzić dokładną i aktualną dokumentację

spraw związanych z ich współpracą z O-I. Dostawcy są

zobowiązani wykazać zgodność z obowiązującymi przepisami i

regulacjami, a także z niniejszymi Zasadami Przewodnimi dla

Dostawców.
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10. Zgłaszanie potencjalnych nadużyć / Polityka

informowania o nieprawidłowościach: O-I zapewnia

wszystkim wewnętrznym i zewnętrznym interesariuszom

możliwość zgłoszenia obaw dotyczących możliwego nielegalnego

lub nieetycznego postępowania za pośrednictwem bezpiecznej

Infolinii ds. Etyki i Zgodności. Infolinia to poufny, wielojęzyczny

mechanizm zgłaszania nieprawidłowości dostępny 24 godziny na

dobę, 7 dni w tygodniu przez telefon lub Internet. Dostawcy,

którzy uważają, że pracownik O-I lub ktokolwiek działający w

imieniu O-I dopuścił się nielegalnego lub w inny sposób

niewłaściwego postępowania, powinni zgłosić tę sprawę O-I.

Dostawca może skontaktować się z przełożonym pracownika lub

Biurem ds. Etyki i Zgodności O-I lub skorzystać z Infolinii ds.

Etyki i Zgodności O-I przez stronę www.oiethics.com lub pod

numerami telefonów podanymi na stronie internetowej Infolinii.

Na relacje Dostawcy z O-I nie będzie miało wpływu zgłoszenie

potencjalnego nadużycia, dokonane w dobrej wierze.

11. Komunikacja: O-I oczekuje, że Dostawcy podejmą

odpowiednie kroki w celu przekazania niniejszych Zasad

Przewodnich dla Dostawców swoim pracownikom i własnym

Dostawcom.

12. Monitorowanie: Niniejsze Zasady Przewodnie dla Dostawców

zostaną włączone do wszystkich nowych lub odnowionych

umów handlowych między Dostawcami a O-I, jej podmiotami

stowarzyszonymi i jednostkami biznesowymi. Oczekuje się, że

Dostawcy poświadczą zgodność z niniejszymi Zasadami

Przewodnimi dla Dostawców na żądanie O-I oraz upoważnią O-I

i wyznaczonych przez nią agentów (w tym wszelkie strony

trzecie) do angażowania się w działania monitorujące, w tym

inspekcje na miejscu, po uprzednim powiadomieniu w

rozsądnym czasie.

13. Zgodność: firma O-I oczekuje, że jej Dostawcy będą

przestrzegać niniejszych Zasad Przewodnich dla Dostawców i

prowadzić ich działalność zgodnie z nimi.

• O-I zachęca swoich Dostawców do ciągłego doskonalenia w

celu osiągnięcia zgodności z niniejszymi Zasadami

Przewodnimi dla Dostawców, w tym do bieżących ocen

ryzyka i wdrażania odpowiednich działań w celu ograniczenia

zidentyfikowanych zagrożeń.

• W przypadku, gdy O-I dowie się o jakichkolwiek działaniach

lub warunkach niezgodnych z niniejszymi Zasadami

Przewodnimi dla Dostawców, takie działania lub warunki

zostaną poddane przeglądowi i wdrożone zostaną

odpowiednie środki naprawcze.

• Ponadto O-I oczekuje, że wszelkie niezgodności z niniejszymi

Zasadami Przewodnimi dla Dostawców, które mogą mieć

znaczący wpływ na działalność O-I, będą niezwłocznie

zgłaszane do O-I przez Dostawcę. Wszelkie takie

powiadomienia należy przekazać do wiadomości Dyrektora

ds. Etyki i Zgodności O-I za pośrednictwem poczty

elektronicznej na następujący adres: compliance@o-i.com

• W sytuacjach związanych z niezgodnością między firmą O-I i

jej Dostawcą, opracowane zostaną sposoby usunięcia

zidentyfikowanych niezgodności, w tym zobowiązanie

Dostawcy do usunięcia niezgodności w odpowiednim

terminie. W przypadku braku zobowiązania ze strony

Dostawcy lub braku środków naprawczych, O-I rozważy

podjęcie odpowiednich działań naprawczych, które mogą

obejmować zaprzestanie współpracy z Dostawcą.

ZASADY PRZEWODNIE DLA DOSTAWCÓW O-I 
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