BAN HUONG DAN'CAC NGUYEN TAC
DANH CHO'NHA CUNG CAP

L&i Ngo

Tai O-I, ching tdi tin rAng thay tinh da tré thanh vat liéu bao bi bén vitng nhat. Dé gitp phat huy tiém
nang thdy tinh dwoc luan chuyén tudn hoan mét cach tron ven, ching téi khdng ngirng cai tién quy trinh
san xuét theo hwéng ngay cang bén virng hon. Diéu nay bao gdbm déng nhat mbi quan hé véi nha cung
cap va gia tri bén virng nay, bang cach thic day hop tac voi cac ddi tac cé cung gia tri. TAm nhin cung
trng bén virng ctia chiing toi 1a sw tiép ndi 16 trinh phat trién bén virng cla toan cong ty.

Cung &ng bén virng & nhan thirc dwoc tac ddng sau rong ma cac quyét dinh mua hang cla chang toi
c6 thé tac ddong Ién con ngwdi, méi trwéng va hiéu qua phat trién bén virng cla téng thé doanh nghiép.
La mét phan ctia hé sinh thai khach hang va nha cung cép réng Ién hon, O-1 nhan ra rang sy hop tac
trong chudi gia tri ciia ching t6i 1a diéu can thiét dé thic day cung (rng bén virng - va tinh bén virng noi
chung. Pay la ly do tai sao ching tdi da tich hop tinh bén ving vao céac tiéu chi hiéu suét bén trong va
bén ngoai, hwéng dén thic day cai tién lién tuc.

DPé hé tro tam nhin nay, ching t6i da cap nhat ban Huéng ddn Cac Nguyén tdc danh cho Nha cung cép
v&i trong tdm nhan manh vao viéc quan ly cac tac dong den méi trudng.

Hay dong hanh clng chiing t6i bang cach cam két tuan thu ban Hwéng dan Cac Nguyén tac
danh cho Nha cung cép va tich cwe chung tay kién tao mét twong lai bén vibvng hon. Clng nhau,
chang ta lan tda strc manh cda thay tinh dé&n moi ngwdi mdi ngay.

Randolph L. Burns Romain Catherin
Chief Administrative & Chief Sustainability Officer Chief Procurement Officer



Téng quan vé cdng ty

Tai O-l Glass, Inc., chling t&i dam mé thdy tinh. Chilng toi ty hao la mét trong nhitng nha san
xuat hang dau thé gidi vé bao bi bén vitng nhat: bao bi thuy tinh. Ching téi phuc vu va hop
tac v&i hang nghin khach hang trong cac linh vuc bia, rgu vang, rugu manh, thue pham va do
udng khéng cdn, trong dé c6 nhiéu thuong hiéu néi ti€éng hang dau thé gidi. (truy cap www.o-
i.com dé biét thém théng tin).

Tam nhin bén virng cua ching to6i
Tam nhin cla céng ty ching t6i la trd thanh don vi hang dau trong viéc cung cap cac gidi phap bao bi xay
dung thuwong hiéu sing tao, bén vitng va duoc khich hang tin chon. Tai O-l, ching téi tin rang, bao bi thiy
tinh ludn 13 sy lwa chon bén vitng nhat. Tuy nhién, phat trién bén vitng khong chi thé hién & san pham ma
chlng t6i tao ra — ma con Ia cich ching tdi tao ra sdn pham, trong mot hé sinh thai gin két chit ché giita
cac nha cung cép, khich hang, nhin vién va cdng dong.

O cép db cung tng, tam nhin cla ching téi 1a tré thanh mot phan cla hé sinh thai cac nha cung cap, va
chlng toi tin ring viéc hop tac chit ché trong toan bd chudi gia tri chinh 1a dong lyc dé ning cao hiéu suat
cung (ng bén virng cla ching toi.

Cam két cia chung toi

O-l cam két tuin thu tat ca cdc quy dinh phép luit hién hanh, bao gdm tat ca nhitng quy dinh lién quan dén cic van dé
moi trudng, xa hdi va quan tri, ddng thoi tudn thl t8i da cac chudn myc dao dirc.

O-l Glass, Inc. cdp nhat dinh ky bd Quy tic Pao dirc va L'J'ng xU Kinh doanh Toan ciu, dwgc ap dung cho tit ca cic gidm
d6c, can bd va nhin vién cla O-l ciing nhu cac cong ty con, chi nhanh va lién doanh ma O-l c6 quyén kiém soat va quan
ly.

Cung ng bén vitng tai O-l 1a cich ching téi dong gép cho mét thé gidi tot dep hon théng qua 16ng ghép cic yéu cau vé
phat trién bén vitng vao tirng budc cla quy trinh mua hang, cling nhu trong cach chung tdi dua ra cic quyét dinh dong
bd va nhat quan. Muc tiéu clia ching tdi la gidm thiéu t8i da cic tic dong dén mdi trudng, cin bang hiéu qua kinh té
trong sut vong doi san pham, va cai thién phic loi xi hdi clia cong ddng va chudi cung ng. Chlng tdi quan tim dén
hiéu quéa phét trién bén vitng clia toan bd chudi cung tng vi chiing toi dit tuong lai bén vitng I&n hang dau. D& dat duoc
muc tiéu ndy, chiing t&i huéng dén ting cudng hop tic va tinh than trach nhiém trong toan bd chubi cung tng.

Ky vong cua chiing toi

Chuing téi ky vong cic nha cung cap c6 quan hé hop ddng hodc kinh doanh véi O-I s& tuin thu
Ban hudng dan cac Nguyén tic danh cho Nha cung cip nay, va tran trong d& nghi mot sy xac
nhan - chdp nhan chinh thirc tir phia d&i tac. Ngoai ra, O-l hy vong rang cac nha cung cip cla
ching t6i s& quan ly chudi cung (rng clia minh theo cich phu hop véi cac Nguyén tic nay.
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O-l s& ap dunwaé;:g dan cac Nguyén tic danh cho Nha
cung cap nay doi voT taeed.cac nha cung cap, cac chi nhinh va

PHAMYVI

san phdm va dich%

MOITRUONG

I. Sirc khée va An toan tai noi lam viéc: Nha cung cap sé cung

cap cho nhin vién diéu kién lam viéc tudn thl tit ca cic diéu
khodn phép luat va quy dinh hién hanh lién quan dén strc khoe va
an toan clia ngudi lao dong. Cic nha cung cdp sé& lam viéc dé xac
dinh va ngan ch3n cac rii ro vé Strc khde va An toan c6 thé anh
hwéng dén nhan vién O-l, dia diém, cling nhu nhitng ngudi sl
dung san pham va dich vu khac cla ho. T4t ca cic nha cung cip
dén tham quan cic khu vyc cla O-l s& duwoc xem xét dao tao
bat budc va phai dap (rng cac yéu cau vé Strc khde va An toan
cla O-l. Ngoai ra, tit ca cac sy ¢ va nguy co xay ra sy c6 phai
duogrc béo cao cho dau madi phu trach tai dia diém do6 ngay trong
ca lam viéc.

. Bdo vé méi trwarng: Cic nha cung cdp clia O-l s& phai dap tng
cic diéu ludt va quy dinh hién hanh vé méi trudng trong hoat
doéng cla ho, ddng thdi phét trién va thuc hién cic k& hoach,
chuong trinh d&€ xr ly bit ky hanh vi khéng tudn thi nao. O-l
cling mong muén cac nha cung c&p cla minh gidm thiéu tic déng
tiéu cyc dén da dang sinh hoc, t6i wu hda tiéu thy ning lugng va
nudc ciing nhu st dung thly tinh tai ché, dong thdi giam thi€u 6
nhiém nudc va khang khi.

. Phat thai: Cic nha cung cip cla O-l s& ap dung cic cdng nghé
ti€t kiém nang lugng than thién véi mdi truong dé€ giam phét
thai khi nha kinh cla ho. O-l coi trong tinh bén vitng va dang
theo dudi cdc mirc gidm phat thai & pham vi 3 phu hgp véi 16
trinh gidi han mc tang nhiét dé toan ciu 1,5 do theo khudn
khé cla Sing ki€n Muc tiéu Dya trén Khoa hoc (Science
Based Targets initiative - SBTi). Chung toi hy vong cac nha
cung cdp s& tham gia vao viéc thiét 13p cac muyc tiéu dya trén
khoa hoc vao nam 2028.

. Tinh bén virng: La nha san xudt bao bi tw nhién va bén vitng
trén thé gidi, O-l da tich hop tinh bén vitng vao cac hoat dong
kinh doanh ca minh tir nhitng ngay dau. O-1 khuyén khich cac
nha cung cip thic ddy phét trién bén vitng trong hoat dong clia
ho bang cich gidm tiéu thu, kéo dai tudi tho cla cac san pham
duoc st dung trong qua trinh sdn xudt va gidm thi€u chat thai.
O-l ciing khuyén khich cac nha cung cip cla minh tich cuc thic
ddy cong dong ma ho dang phuc vu va nd lyc dé ddm bao ring
cac nha cung cip phu va nha thdu phu cta ho tudn thi cic
nguyén tac noi trén.

don vi kinh doanh trén toan.thé gi¢i c6 moi quan hé hop
dong/kinh doanh véi O-l, bao gobm cac nha thau va nha cung cap

XA HOI

I. Tuin thu phap luat hién hanh va quy dinh lao dong:

« D) tudi tdi thi€u dé lam viéc — Nha cung cdp s& khong
tuyén dung bat ky ai dudi do tudi lao déng hop phap theo quy
dinh cta luat phap dia phuong.

* Lao déng cudng birc — Nha cung cap khong dugc phép sir
dung lao dong cudng birc hodc khong tu nguyén.

* Budn ngudi — Nha cung cap sé tuin thu tat cd cic diéu luat
hién hanh cdm budn ngudi va ché do nd Ié hién dai.

* Lam dung va qudy réi — Nha cung cip khéng duoc phép st
dung hinh thitc trirng phat than thé hodc cac hinh thirc qudy
r&i, hodc lam dung thé chét hay tinh duc ndo di v&i nhan vién,
bao gdbm moi hinh thirc lam dung va de doa vé tinh than hodc
10 néi.

* Tv do thanh lp/gia nhdp cac t8 chirc, hiép hdi — Nha
cung cap s& cong nhan va ton trong quyén cla mdi nhan vién
trong viéc duoc ty do tham gia bat ky t8 chirc/hiép hdi nao
dugc phap ludt cong nhan. Quyén cla cdng doan phai dugc
ton trong.

* Gi® lam viéc, tudn lam viéc va thanh toan tién lwong —
Céac nha cung cap sé tudn thl tit cd cac ludt phap hién hanh
cla dia phuong va ddm bao mirc lwong t6i thi€u twong (ng vdi
mirc séng cla dia phuong.

* Phat trién lvc lwong lao ddng — Cic nha cung cap phai dam

bao cac ngudn lyc va dao tao phu hgp dé phat trién nhén vién
cla ho.

2. Ngu6n nhan lu'c: Tai O-I, ching téi tin rang ching toi sé

tré nén tot han khi ching t6i phan anh duoc thé gidi ma minh
phung sy, va khi tit cd ching ta déu cam thdy dugc chao don,
céng bang va binh dang trong viéc tiép can véi cic co hdi.
Ching t6i ky vong cac nha cung cap cda minh duy tri mot moi
truong lam viéc khong phan biét d6i xir, hda nhap trén cg s@
chiing tdc, mau da, gidi tinh, ban dang gidi, khuynh hudng
tinh duc, ngudén gbc quoc gia, dan toc, bat ky khuyét tat vé
tinh than hodc thé chat, tinh trang y té&, tudi tac, ton gido
hodc tin nguGng, tinh trang cuu chién binh hodc quan doi,
tinh trang hén nhan gia dinh, la cha/me, mang thai hodc bat ky
d&c diém nao khac dugc phap luat bao V.
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4. Qua ting, an udng va hoat ddng giai tri danh cho nhan
vién O-I: Nhan vién O-l khéng dugc phép nhan bat ky lgi ich
nao tir nha cung cdp ngoai trir qua ting, an udng hodc hoat déng

XA HOI

3. Xung dot vé khoang san: & cic khu vuc bat 6n vé chinh tri,

budn ban khoang sin c6 thé dugc sir dung dé tai trg cho cac
nhém vii trang, thic ddy lao dong cudng birc va cic vi pham nhan
quyén khac, dong thoi hd tro tham nhiing va rira tién. Mt s6 loai
khoang san thudc nhém “khodng san xung dot” bao gom thiéc,
vonfram, tantali va vang cé thé dugc két hgp trong viéc ché tao
mot s6 thiét bj. Ludt phap Hoa Ky yéu cau O-l va cic cong ty giao
dich céng khai khic clia Hoa Ky phai tiét 16 mot s thdng tin nhat
dinh vé cac loai khodng san xung dot c¢é ngudn géc tlr Cong hoa
Dan chl Congo hodc mét quéc gia lan cén. O-l hy vong cic nha
cung cp cla minh cung cap thong tin cin thiét d&€ ching tdi tuan
thi cic nghia vu bdo cdo cho cac co quan quan ly Hoa Ky, bao
gbm ca viéc liéu c6 bat ky khodng san xung dot nao cé chira
trong cac thanh phan va vat lieu duwoc cung cdp cho O-l hay
khong. Chung toi hy vong rang cac nha cung cap clia minh s& hd
trg cac nd lyc xba bod viéc sir dung cic khoang san xung dot —
nhitng khodng san tryc ti€p hodc gian ti€p tai trg hodc mang lai
lgi ich cho cac nhém vii trang & Cong hoa Dan chid Congo hodc
cic quobc gia lan can.

QUANTR]

I. Yéu ciu phap ly: Nha cung cdp duoc yéu cau tudn thi tat ca

céc diéu luat va quy dinh hién hanh trong viéc cung cap san pham
va dich vu cho O-l.

. Chéng tham nhiing: Cic nha cung cap dai dién cho O-l phai
tudn tht Dao ludt chéng tham nhiing & nudc ngoai clia Hoa Ky va
Dao luit héi 16 cla Vuong quéc Anh, cling nhu tat ca cic luat dia
phuong lién quan dén héi 10 cac quan chire chinh phu. Bat ky giao
dich ndo vdi tw cich la nha cung c8p clia O-l, hodc lién quan dén
O-l, Nha cung cdp khéng dugc thuc hién hanh vi héi 16, chi tién
hodc tdng bat ky vat phdm cé gia tri nao, mdt cach tryc tiép hodc
gian tiép, cho bat ky quan chirc chinh phu, nhin vién clia doanh
nghiép nha nudc hodc dang phéi chinh tri nao, nham muc dich cé
dugc hodc duy tri hoat dong kinh doanh hodc dat dugc bat ky loi
ich thwong mai khéng chinh dang nao khic. Céc nha cung cap dai
dién cho O-l bj cAm thuc hién cac khodn thanh toan “tao diéu
kién” cho cac quan chirc chinh phu.

. Xung dét lgi ich: Tat cd nhin vién O-l phai trdnh khéi cic giao
dich hodc hoat dong c6 thé dan dén hoidc tao ra xung dot loi ich
gilta ca nhan va Cong ty. Diéu nay bao gbm bat ky m&i quan hé
nao vé tai chinh hodc cidc mdi quan hé khéc véi nha cung cip. Cac
nha cung cap khéng nén giao dich hodc thanh toan riéng cho bat
ky nhdn vién O-I nao trong qué trinh thyc hién bat ky giao dich
nao gilta nha cung c4p va O-l.

gidi tri co tinh chit khéng thudng xuyén, gia tri khiém tén va phu
hop véi thong Ié tir nha cung cap. Xét theo gid tri tinh bing USD,
cac qua ting, an udng va chi phi gidi tri s& bao gdm nhitng khoadn
cé gid tri dudi 100 USD. Diéu niay bao gdbm cic hoat dong in
udng phuc vy muc dich két néi kinh doanh, sy kién hodc hoat
dong thé thao, du lich va lwu trd, hda nhac, v.v. Qua ting béng
tien mit hodc cic hang muc twong dwong tién, chang han nhu
thé qua t3ng déu bi cdm.

. Ludt chéng déc quyén va canh tranh: Lién quan dén bat ky

giao dich nao vdi tv cich la nha cung cdp cla O-l, hodc bat ky
giao dich nao lién quan dén O-l, Nha cung cip phai tuin thi tit
ca cac luit chéng doc quyén va canh tranh hién hanh.

. Bao vé théng tin bi mat: Cic nha cung cdp di duoc cap quyén

truy c3p vao thong tin bi mat cla O-I dya trén khudn khd méi
quan hé kinh doanh khéng dugrc chia sé thong tin d6 vai bat ky ai
trir khi nhan dugc sy cho phép tir O-l.

. Hoat dong truyén théng, quang cio cla nha cung cdp: O-|

ghi nhan viéc doi khi cic nha cung cdp muén thyc hién cac hoat
dong truyén thong, quang ba dén cong ching bén ngodi, chang
han nhu théng cdo bdo chi, quang cdo, bai chia sé, cic bai truyén
théng trén mang xa hoi, v.v., vé thuc té cdng viéc ma ho di, dang
trién khai cho O-l. Tuy nhién, nhu mét théng I& tiéu chuin,
ching t6i khéng tin thanh hoat dong nay. Nha cung cap khéng
dugc thuc hién bat ky hoat dong truyén théng, quang cio nao
lién quan dén hop ddng hodc cac cdng viéc dugc thuc hién, trién
khai cho O-l. Chi trong mot s6 trudng hgp ngoai 1€ hiém hoi
S0, khéng thudc pham vi cla chinh sich chung nay, O-l s& xem
xét néu dieu d6 mang lai lgi ich t6t nhat cho céng ty. Cac trudng
hop ngoai & phai duwgc chdp thudn bdi chi doanh nghiép, Bo
phan mua hang va B phan Truyén thdng Doanh nghiép ctia O-l.
Trong nhitng trudng hop nay, tit cd cic tai liéu lién quan déu
phai nhan duoc sy chap thudn cla O-l chap thudn trudc khi
truyén théng, quang cio.

. Tudn thi thwong mai: O-1 mong mudn cac nha cung cip cla

minh tudn thi tdt cd cic diéu ludt va quy dinh thwong mai quéc
t€ hién hanh, bao gdm ca nhitng lut lién quan dén cdm van, tdy
chay va cac bién phép trirng phat kinh t& khic.

. H® so kinh doanh: O-1 mong mudn cic nha cung cip cla minh

Iwu gitt hd so chinh x4c va cdp nhat cic van dé lién quan dén hoat
dong kinh doanh cla ho vdi O-l, déng thoi chirtng minh sy tuin
thl cac diéu luat va quy dinh hién hanh ciing nhu cac Nguyén tic
danh cho Nha cung cap nay.
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10.

Bao cao Hanh vi sai trai tiém an / Chinh sach té giac: O-
| cung cdp cho tit ¢a cac bén lién quan trong ndi bd va bén
ngoai co hdi td cdo hanh vi bat hgp phip hodc phi dao dirc ¢d
thé xdy ra thong qua DPudng diy trg gilp vé dao dirc va tuin
thd an toan. Dudng diy trg giup la mdt co ché bdo cio bi mét,
da ngon ngit, co san 24/7 qua dién thoai hodc Internet. Cac nha
cung cdp nao nhan thdy nhin vién cla O-l, hodc bat ky ai dai
dién cho O-l, di - dang tham gia vao b4t ky hanh vi bat hop
phap hoac khong phu hop, nén bio cao ngay cho O-l. Nha cung
cdp c6 thé lién hé v&i quan ly cla nhan vién; B phan Dao dirc
& Tuin thd cla Céng ty hodc sit dung Buong diy tro giup vé
dao drc va tuin thu tai www.oiethics.com, hodc cac sé dién
thoai duoc liét ké trén trang web trén. M&i quan hé giita nha
cung cdp voi O-l s& khong bi anh hudng boi
viéc bdo cio vé hanh vi sai trai tiém an, mién [a hanh déng bio
cao dugc thuc hién mot cach thién chi.

. Truyén théng: O-1 mong mudn cic nha cung cdp cla minh

thyc hién cac budc thich hop dé truyén dat cac Nguyén tic
Danh cho Nha cung cap nay dén nhan vién va nha cung cap cla
ho.

. Giam sat: Ban Huéng dan cac Nguyén tdc Danh cho Nha

cung cap nay s& duoc dua vao tit ca cic thoa thuan thuong
mai mdi hodc gia han gilta cdc nha cung cdp va O-l, cling nhu
cac chi nhanh va don vj kinh doanh cta O-l. Cac nha cung cap
s& phai chitng nhan viéc tudn thl cac Nguyén tic ndy theo yéu
cau cla O-l va Uy quyén cho O-l va cic dai ly duwoc chi dinh
cta O-l (bao gobm b3t ky bén th(* ba nio) tham gia vao cic hoat
dong giam sat, bao gobm ca kiém tra tai chd dya trén thong bao
hop ly.
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Tén nha cung cap:

BAN HUONG DAN NGUYENTAC DANH CHO NHA CUNG CAP

13. Tuén tha: O-l mong mudn cic nha cung cap cla minh tuin
thd va tién hanh hoat déng kinh doanh cla ho theo céc
Nguyén tdc Danh cho Nha cung cap nay.

¢ O-l khuyén khich cac nha cung cdp cla minh ti€p can ci
tién lién tuc dé tuin thi cac Nguyén tic danh cho Nha
cung cap, bao gbm danh gia rdi ro lién tuc va thyc hién
cac hanh déng thich hop d€ gidm thiéu rdi ro di xac dinh.

* Trong trudong hgp O-l nhan thdy bat ky hanh dong, hanh
vi hodc diéu kién nao khong tuin thi ciac Nguyén tic
danh cho Nha cung cdp nay, ching tdi s& xem xét va
thuc hién cac bién phap khic phuc, xt ly thich hop.

* Ngoai ra, O-l hy vong rang, nha cung cap s& bio cdo ngay
cho chilng tdi khi nhéan thdy bat ky hanh vi nao vi pham
cac Nguyén tic danh cho Nha cung cap, ciing nhu nhitng
hanh vi c6 thé giy anh hudng dang ké dén hoat dong
kinh doanh clia O-l. Moi théng béo lién quan vui long glri
email dén Gidm déc Pao dirc va Tudn thi cla O-l qua
dia chi: compliance@o-i.com

* DGi v&i cic trwong hop lién quan dén viéc khéng tudn
tha Nguyén tdc ndy, O-l va cic nha cung cdp cla ching
toi s& dua ra cac phuong an khic phuc nhitng hanh vi vi
pham, bao gdm cam két tir nha cung cdp vé viéc khic
phuc hanh vi vi pham trong mét khoang th&i gian nhit
dinh. Néu cac nha cung cap khéng cam két hodc khéng
c6 cac bién phap khac phuc, O-I s& xem xét va c¢6 nhitng
ddng thai phu hop, c6 thé bao gbm viéc ngling hop tac
véi nha cung cap.

Dai dién Oy quyén cla nha cung cép:

Tiéu dé:

Ngay:

Stra d6i ngdy 24 thang 7 ndm 2025
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